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Concepte privind formarea si pregatirea profesionala
Particularitati:

-formarea si perfectionarea salariatilor a devenit o cerinta a perioadei in care
traim

-daca in trecut tinerii care dobandeau o profesie reuseau, pe baza cunostintelor
obtinute in timpul scolii, sa o exercite pe toata durata vietii, astazi cunostintele se
perimeaza foarte rapid

-in perioada actuala de schimbari rapide prin care trece Romania formarea si
perfectionarea ar trebui sa devina un proces continu si organizat care sa tina
seama atat de schimbarile care au loc in trecerea spre economia de piata, cat si
de cele care pot fi anticipate

-in conditiile in care inovatiile schimba tehnologia si managementul de la o zi la
alta, companiile si societatile comerciale sunt obligate sa-si reconsidere
permanent politica de resurse umane si valoarea muncii

- nici o firma nu poate da rezultate comparabile cu ceea ce exista pe plan mondial
daca nu-si va instrui permanent angajatii, asigurand in acelasi timp intarirea
relatiilor dintre angajati, comunicarea interna, lucrul in echipa, antrenarea
angajatilor in dezvoltarea institufiei la care lucreaza



Formarea si perfectionarea se intrepatrund, uneori fiind dificil de apreciat daca anumite activitati

sunt de formare sau de perfectionare

Deosebiri intre formarea si perfectionarea
profesionala

Formarea profesionala

calificarea initiala
fnsusirea unei noi meserii

Perfectionarea profesionala

insusirea de catre lucratori deja calificati intr-un anumit
domeniu a unor noi cunostinte, priceperi si deprinderi
de munca, recunoscute ca fiind parte din confinutul
meseriel

policalificare
recalificare



Formare profesionala

urmareste dezvoltarea unor capacitati noi

include  calificarea  profesionala, perfectionarea,
specializarea, formarea prin experienta si informarea
profesionala

reprezinta un ansamblu logic si sistematic de cunostinte

teoretice si deprinderi practice acumulate prin pregatire
profesionala, supuse procesului de extindere si Tnnoire
permanenta prin perfectionarea pregatirii profesionale,
cunostinte si deprinderi necesare pentru a exercita o
anumita profeS|une

presupune “un proces sistematic de schimbare a
comportamentului, cunostintelor si motivatiei angajatilor
existenfi Tn scopul imbunatatirii echilibrulul mtre
caracteristicile angajatului si cerintele locului de munca”



Perfectionare profesionala

vizeaza imbunatatirea capacitatii existente

poate fi considerata ca si stadiu al formarii, care consta in
acumularea cunostintelor referitoare la profesia de baza

este procesul de transformare a “materialului’pe care Tl
reprezinta omul, iar rezultatul prestatiei oferite, prin acest proces,
este forta de munca, aptitudinile fizice si intelectuale “prelucrate”

in materialul nativ, capacitatea de munca la un anumit nivel de

calificare

se are in vedere, de obicei, un rezultat concretizat intr-o meserie
cu o anumita utilitate. Dar pentru a ajunge aici este absolut
necesar un proces complex si indelungat, care incepe cu
educatia in familie a noilor-nascuti, continua si se impleteste cu
educatia scolara elementara, gimnaziala si liceala. Procesul
educational nu se incheie n|c;|odata lar startul procesului de
pregatire pentru o meserie anumita este foarte greu de precizat
ca moment in timp.

inceperea invatarii unei meserii



Etapele procesului de formare profesionala

1) Stabilirea cerintelor imediate si de perspectiva de formare profesionala

se porneste de la nivelul existent de pregatire, evaluat prin testarea cunostintelor la inceperea
programului de perfectionare. Aceasta etapa cuprinde:

e determinarea cerintelor generale, realizata pe baza:

- analizei situatiei actuale privind resursele umane din cadrul organizatiei (nivelul calitativ si cantitativ
al acesteia, circuatia, fluctuatia etc.)

- analizei organizarii si functionarii organizatiei
- evidentieri diferentelor dintre cerintele organizarii si functionarii eficiente a organizatiei si potentialul
profesional real al resurselor umane existente
¢ determinarea cerintelor individuale, realizate in functie de:
- cerintele activitati angajatului reiesite din fisa postului
- cerintele generale de pregatire si profesionare
- standardele de performanta pregatite pentru angajati
- performantele realizate de acestia; diferentele dintre cerintele de viitor si performantele prezentate
e metode, tehnici si mijloace folosite:

- analiza activitatii angajatului, a comportamentului sau, a capacitatji sale de a rezolva diferite
probleme complexe, a modului in care isi organizeaza munca, a performantelor sale comparativ cu
standardele

- ancheta pentru consultarea unui grup de munca

- lista de control ce cuprinde tematica detaliata a unor programe de formare profesionala ce se
intentioneaza a se organiza, angajatii trebuind sa indice temele care ii intereseaza

- folosirea consultantilor exteriori, specializati in probleme de formare profesionala
- figsele de apreciere anuale
- interviul



2) Elaborarea planului si programelor de formare profesionala

3 faze:

« analiza cerintelor de pregatire si perfectionare

« stabilirea obiectivelor programului

* precizarea cailor de realizare a acestor obiective

Cel care concepe un curs de pregatire profesionala trebuie sa aiba in vedere
urmatoarele aspecte:

elementele teoretice au valoare in masura in care ele pot fi aplicate la locul
de munca al cursantului. Ele au rolul de a orienta, de a explicita cauzele si
de a promova realizari, performante;

« experienta este o componenta importanta a procesului de pregatire
profesionala, cel ce concepe programul va avea in vedere participarea
activa a cursantilor;

« comunicarea este o problema dificila a activitatilor practice. In proiectul
planului de pregatire se va rezerva un numar adecvat de ore pentru aceasta
problema;

schimbarile de atitudine care urmeaza schimbarilor de comportament.



La elaborarea proiectului programului de pregatire profesionala:

» este necesar sa participe diferite compartimente, in functie de
specificul activitatii lor

« se vor stabili metode de invatare, mijloace de predare, continutul,
locul de predare si alte aspecte necesare

 daca se asimileaza cunostinte noi, ritmul va fi mai lent la inceput si
mai rapid dupa acumularea unui anumit nivel de cunostinte

e se va tine seama de numarul orelor si de lungimea cursului, de
nivelul de pornire si de sistemul de apreciere a rezultatelor



Perfectionarea profesionala in cadrul proiectului
POS DRU

Pregatirea teoretica
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- este 0 metoda de orientare a auto-invatarii, care prevede studiul, invatarea
pas cu pas si confirmarea ei imediata
- materia care trebuie sa fie studiata si invatata este divizata in module



* Pregatirea practica
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studiaza evolutia comportamentului
in cursul procesului de invatare,
rezultatele obtinute la un moment
dat fiind considerate drept punct de
plecare pentru pregatirea ulterioara



Rolul formarii profesionale poate fi explicat astfel:

- a crescut complexitatea activitatilor desfasurate, fapt care reclama nu
numai actualizarea cunostintelor, dar si cunostinte in domenii noi, cum
ar fi computere, planificare, negociere etc.

- datorita cresterii accentului pus pe cultura organizatiei a crescut
necesitatea ca angajatii sa fie familiari cu valorile culturale
fundamentale ale organizatiei si sa se comporte in concordanta cu
acestea;

Rolul perfectionarii profesionale a angajatilor din diferite firme poate fi
explicat prin urmatoarele:

cresterea complexitatii sistemelor de productie ceea ce reclama
cunostinte Tn domenii noi de planificare, informatica, negociere;

cresterea accentului pus pe cultura firmel, necesitatea ca angajatii sa
cunoasca Vvalorile culturale ale unitati si sa se comporte in
concordanta cu acestea;

capacitatea indivizilor de a intelege procesele ce se desfasoara in
cadrul firmelor,;

preocuparea pentru dezvoltarea aptitudinilor si trasaturilor de
personalitate necesare stimularii activitatii si succesului.



Cauze ale nereusitei unui program de pregatire profesionala sunt:

cursantii nu au nevoie de pregatirea respectiva;

cursantii au nevoie de pregatire, insa nu stiu acest lucru sau nu vor
sa-l admita;

nu exista conditii materiale si didactice pentru a realiza programe
specifice de pregatire;

instructorul nu are cunostintele necesare sau nu poate sa si le
exprime;

materialul predat este foarte general sau prea abstract pentru a
putea fi aplicat la locul de munca al cursantului;

cursantul reantors la locul de munca, nu este lasat de superiori sa
aplice cunostintele dobandite;

cursantii au nevoie de pregatire, stiu ca au nevoie de ea, insa ei se
opun din diferite alte motive.
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